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二、内容简介
　　医药电商是互联网与传统医药行业的深度融合产物，近年来在全球范围内展现出强劲的增长势头。一方面，消费者对便捷购药需求的提升，加之疫情期间线下药店访问受限，加速了医药电商市场的成熟。另一方面，政策的逐步开放，如处方药在线销售的合法化，为医药电商提供了更广阔的发展空间。此外，大数据、人工智能等技术的应用，使得医药电商能够提供更加个性化的健康解决方案，提升了用户体验。
　　未来，医药电商将朝着更加专业化、精细化的方向发展。随着消费者健康意识的提高，对于药品信息透明度、购药安全性以及个性化医疗服务的需求将持续增长。同时，随着供应链管理技术的优化，医药电商有望实现更高效的药品配送，缩短患者等待时间。政策层面，预计会有更多支持性措施出台，以促进医药电商的健康发展，同时加强监管，保障药品质量和消费者权益。
　　美国网上药店的销售规模目前已占到整体销售规模的30%左右，日本的这一数据是17%，欧洲则是23%。相比之下，中国医药物资协会所发布的《2013中国医药电商数据报告》显示，2013年网上药品销售总额仅占到药品整体销售规模的不到0.5%。参照发达国家网上药品的销售比，我国网上销售药品市场的空间无限。
　　互联网创业者们正在从挂号、问诊、买药、缴费等多维度切入这个年产值高达8万亿元的行业。阿里巴巴、九州通、京东商城等四家企业或将进行医药电子商务方面的试点，拟通过信息技术来改造当前寻医问药流程；健一网8月发布在线问诊平台“健一医生”，并推出手机端、网页版，建立病患交流平台，并尝试与医疗机构进行远程诊疗合作；壹药网8月份上线在线问诊平台“问医问药”，同时推出手机端及网页版；九州通集团旗下好药师网上药店，半年完成对“U糖”的参股，布局移动医疗，8月份宣布拟通过微信平台建网络医院。
　　现在医药电商增速很快，将来的互联网销售药品将占市场份额的30%。2013年，药品流通业销售总额为1.3万亿元，如果按照2013年的药品销售额的30%来估算，医药电商的销售额还有3854亿元的市场空间。到2020年，老年人口将达到2.48亿，老龄化水平将达到17.17%。可以预期，2013年至2020年，中国药品市场规模将以年均12%的速度扩容。到2020年，药品市场规模将达2.3万亿元，药品需求大增，医药电商市场未来会有爆发性增长。
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