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二、内容简介
　　医药零售行业在全球范围内经历了显著增长，尤其是在中国，市场规模从2013年的2,607亿元增长至2020年的5,119亿元，增幅达到96.35%。行业在满足基础用药需求的同时，也在社区慢病管理中扮演着越来越重要的角色。随着互联网+医疗的兴起，线上购药和电子处方服务正在改变传统医药零售的格局。
　　医药零售行业将深化数字化转型，强化线上线下融合。远程医疗和智能诊断技术的发展将促进电子处方的普及，而物流配送体系的优化将缩短药品送达时间，提升患者满意度。同时，随着消费者健康意识的提高，个性化健康管理方案和非处方健康产品的销售将增长，医药零售店将演变为健康服务中心。

第一章 中国医药零售行业概述
　　第一节 医药行业定义
　　　　一、行业定义及范围
　　　　二、医药行业基本特点
　　　　三、行业在国民经济中的地位
　　第二节 医药行业产业链分析
　　　　一、医药行业产业链分析
　　　　二、医药行业上游供应分析
　　　　　　（一）药材种植行业发展分析
　　　　　　（二）化工原材料市场分析
　　　　　　（三）制药设备市场分析
　　　　　　（四）药用包装行业市场分析
　　第三节 医药零售行业概述
　　　　一、中国医药流通环节
　　　　二、药品流通的特性分析
　　　　三、医药零售业规律及特点
　　　　四、连锁经营行业相关概述
　　　　　　（一）连锁经营的基本概念
　　　　　　（二）连锁经营的加盟形式
　　　　　　（三）连锁经营的特点分析
　　　　　　（四）连锁经营的优势分析
　　　　　　（五）连锁经营行业发展阶段

第二章 全球医药零售行业发展分析
　　第一节 国外医药零售业发展情况分析
　　　　一、全球新兴医药市场争夺日趋激烈
　　　　二、国外药品经营质量管理发展分析
　　　　三、全球部分国家药品流通模式初探
　　　　四、全球医药流通行业发展情况分析
　　　　五、全球医药市场发展推动因素分析
　　　　六、发达国家药品零售体系特点分析
　　第二节 美国药品零售业情况及经验启示
　　　　一、美国药品零售业现状与经营特色
　　　　二、美国药品零售行业发展情况分析
　　　　三、美国零售连锁药店发展经验启示
　　第三节 重点国家药店连锁经营现状分析
　　　　一、日本药店连锁经营模式分析
　　　　二、美国连锁药店发展模式分析
　　　　三、法国非处方药革命发展历程
　　　　四、德国和瑞典医药连锁模式分析

第三章 中国医药零售行业发展环境分析
　　第一节 中国宏观经济发展环境分析
　　　　一、中国gdp增长情况分析
　　　　二、工业经济发展形势分析
　　　　三、全社会固定资产投资分析
　　　　四、社会消费品零售总额分析
　　　　五、城乡居民收入与消费分析
　　　　六、对外贸易的发展形势分析
　　第二节 中国医药零售行业政策环境分析
　　　　一、中国医药流通行业相关管理体制
　　　　二、中国医药流通行业主要法律法规
　　　　三、产业政策促进医药流通行业发展
　　　　四、关于下调部分药品零售价的通知
　　第三节 中国医药零售行业社会环境分析
　　　　一、医药零售行业人口环境分析
　　　　二、城镇化进程加快促进需求增长
　　　　三、消费者对健康的重视程度提升
　　　　四、人口老龄化促使医药市场扩大
　　　　五、新医改推动居民医疗消费需求
　　　　六、“十四五”国家药品安全规划
　　　　七、卫生总费用与人均卫生费用增加
　　第四节 中国医疗健康产业发展分析
　　　　一、医疗健康产业vc/pe投资分析
　　　　二、中国医疗健康产业m&amp；a统计
　　　　三、中国医疗健康产业ipo企业

第四章 中国医药行业发展状况分析
　　第一节 中国医药行业发展概述
　　　　一、中国医药产业发展总体概述
　　　　二、中国医药业发展取得的成就
　　　　三、中医药产业将得到重点扶持
　　　　四、“十一五”医药工业发展回顾
　　　　五、国家政策助推医药产业升级
　　　　六、中国继续推进医药的创新研发
　　　　七、外资药企对中国的投资逐渐加大
　　第二节 中国医药行业发展分析
　　　　一、中国医药行业投资情况分析
　　　　二、中国医药行业产销状况分析
　　　　三、中国医药生产情况统计分析
　　　　四、中国医药行业进出口情况分析
　　　　五、中国医药行业运行分析
　　第三节 中国医药行业运营情况分析
　　　　一、中国医药行业经济运行状况
　　　　　　（一）中国医药行业发展概述
　　　　　　（二）医药行业企业数量分析
　　　　　　（三）医药行业资产规模分析
　　　　　　（四）医药行业销售收入分析
　　　　　　（五）医药行业利润总额分析
　　　　二、中国医药行业运营效益分析
　　　　　　（一）医药行业盈利能力分析
　　　　　　（二）医药行业的毛利率分析
　　　　　　（三）医药行业运营能力分析
　　　　　　（四）医药行业偿债能力分析
　　　　三、中国医药行业细分行业分析
　　　　　　（一）中国中成药行业发展概况
　　　　　　（二）中国中药饮片行业发展概况
　　　　　　（三）化学药品制剂行业发展概况
　　　　　　（四）生物生化制品行业发展概况
　　　　　　（五）中国兽用药品行业发展概况
　　　　　　（六）化学药品及原药行业发展概况
　　第四节 相关政策对医药行业发展的影响分析
　　　　一、中国医改的重点内容分析
　　　　二、新版gmp逐步规范药品生产质量
　　　　三、基本药物制度掀起医药行业新竞争
　　　　四、新医改提升医药产业的整体竞争力
　　　　五、新医改对医药市场运作的影响分析
　　第五节 “十四五”中医药行业总体规划
　　　　一、“十四五”中医药事业发展的思路
　　　　二、“十四五”中医药事业的发展目标
　　　　三、“十四五”中医药事业的发展任务
　　第六节 中国医药行业目前存在的难题分析
　　　　一、中国医药行业存在主要问题及对策
　　　　二、中药产业国际化面临的问题与战略
　　　　三、中小医药企业融资难问题及其策略

第五章 中国医药零售行业发展运行分析
　　第一节 中国药品流通行业发展分析
　　　　一、中国药品流通行业的发展现状
　　　　二、医药商业流通及其产业链分析
　　　　三、药品流通行业发展特点
　　　　四、中国药品流通行业市场规模分析
　　　　五、中国药品流通行业销售结构分析
　　　　六、中国药品流通行业商品配送结构
　　　　七、药品流通业管理工作取得新进展
　　　　八、中国医药流通行业整合有望加速
　　　　九、医药流通业市场集中度有望提升
　　第二节 中国医药零售行业发展分析
　　　　一、中国药品零售行业发展沿革
　　　　二、中国药品零售体系现状分析
　　　　三、中国药品零售业发展现状分析
　　　　四、三大经济圈药品零售市场浅析
　　　　五、中国医药连锁业即将面临变革
　　　　六、网上药店发展现状与经营模式
　　　　七、药品零售行业未来发展态势分析
　　第三节 医药零售及药店经营分析
　　　　一、中国药品零售市场规模分析
　　　　二、中国药店百强销售规模分析
　　　　三、药店百强集中度变化情况
　　　　四、中国百强药店门店规模分析
　　　　五、中国药店企业经营产品分析
　　　　六、药品零售市场热销品类分析
　　　　七、中国百强药店运营效率情况
　　　　八、中国药店单店经营情况分析
　　第四节 中国医药零售连锁行业发展分析
　　　　一、中国医药零售连锁经营模式现状
　　　　二、零售连锁药店经营模式加速转型
　　　　三、连锁药店欲抢占网上医药市场
　　　　四、国内制药企业加速抄底连锁药店
　　　　五、中国医药连锁行业需求状况分析
　　　　六、医药连锁行业发展整体状况分析
　　　　七、中国医药连锁行业竞争格局分析
　　　　八、中国连锁药店赢利模式发展方向
　　第五节 中国药店联盟发展与运作分析
　　　　一、中国省级药店联盟发展现状分析
　　　　二、中国省级药店联盟运营特征分析
　　　　三、省级药店联盟带来的影响与变革
　　　　四、中国省级药店联盟品牌影响分析
　　　　五、中国省级药店联盟未来发展展望
　　第六节 新医改下中国医药零售业发展分析
　　　　一、新医改下药品零售行业发展形势探析
　　　　二、新医改下单体及小型连锁药店发展状况
　　　　三、新医改下医药零售业直供模式发展分析
　　　　四、新医改对医药零售行业的主要影响分析
　　第七节 中国医药零售行业发展存在的问题
　　　　一、药品流通行业面临的机遇和挑战
　　　　二、中国药品零售业面临的困境分析
　　　　三、国内药品零售发展中存在的问题
　　　　四、医药零售业税收征管存在的问题
　　第八节 中国医药零售市场发展策略及建议
　　　　一、加快医药流通行业转型发展策略
　　　　二、中国医药零售业发展的策略分析
　　　　三、医药零售经营战略模式创新发展
　　　　四、医药零售连锁企业发展策略分析
　　　　五、医药零售行业集中度升级路径选择
　　　　六、应对新医改药品零售行业发展对策

第六章 中国otc行业市场运行情况分析
　　第一节 非处方药（otc）相关概述
　　　　一、otc的定义及特点
　　　　二、otc类药品主要种类
　　　　三、非处方药和处方药的区别
　　　　四、otc药品审批的主要原则
　　　　五、非处方药的市场发展特点
　　　　六、非处方药市场的培育形成
　　第二节 中国otc市场发展概况
　　　　一、中国otc市场产品格局分析
　　　　二、中国otc市场发展特征分析
　　　　三、中国非处方药品市场发展现状
　　　　四、中国非处方药品市场规模分析
　　　　五、中国otc重点企业销售情况分析
　　　　六、促进中国otc市场快速发展因素
　　第三节 中国otc市场竞争状况分析
　　　　一、中国otc市场竞争格局分析
　　　　二、外资药企布局otc市场分析
　　　　三、外资otc医药招标状况分析
　　　　四、保健企业纷纷试水otc市场
　　　　五、中国otc市场竞争策略分析
　　第四节 中国otc市场发展存在的问题分析
　　　　一、中国otc市场目前存在的渠道问题
　　　　二、农村otc药品市场发展存在的问题
　　　　三、中国otc市场“潜规则”问题探析
　　　　四、中国otc市场中经营管理亟待规范
　　第五节 中国otc市场发展策略及建议分析
　　　　一、中国otc市场发展对策及建议分析
　　　　二、开拓otc市场人才与资金运用策略
　　　　三、中国农村otc药品市场发展的对策
　　　　四、otc产品医院推广策略及措施分析

第七章 中国医药电子商务发展运行分析
　　第一节 医药电子商务相关概述
　　　　一、医药电子商务的基本概述
　　　　二、医药虚拟市场的管理分析
　　　　三、医药虚拟市场的效益分析
　　第二节 国内外医药电子商务b2b模式分析
　　　　一、医药电子商务b2b模式分析
　　　　　　（一）医药电子商务b2b模式相关概述
　　　　　　（二）国外医药电子商务b2b模式分析
　　　　　　（三）中国医药电子商务b2b模式分析
　　　　　　（四）中国医药电子商务可选的b2b模式
　　　　二、医药电子商务b2c模式分析
　　　　　　（一）中国b2c 网店的发展现状分析
　　　　　　（二）国内获医药b2c牌照的网上药店
　　　　　　（三）b2c平台与医药企业结盟模式分析
　　第三节 中国医药电子商务发展运行分析
　　　　一、中国医药电子商务发展历程分析
　　　　二、中国医药电子商务发展现状分析
　　　　三、中国医药电子商务市场规模分析
　　　　四、中国医药电子商务现存问题分析
　　　　五、中国医药电子商务发展主要瓶颈
　　　　六、医药电子商务的发展战略与对策

第八章 中国医药零售行业竞争状况分析
　　第一节 医药零售行业竞争分析
　　　　一、行业现有企业间的竞争
　　　　二、行业新进入者威胁分析
　　　　三、替代产品或服务的威胁
　　　　四、上游供应商讨价还价能力
　　　　五、下游用户讨价还价的能力
　　第二节 中国医药零售市场竞争分析
　　　　一、区域药品零售市场竞争形势分析
　　　　二、药品零售行业产品竞争格局分析
　　　　三、零售药店经营模式构成情况分析
　　　　四、中国不同药店类型促新竞争格局
　　　　五、药品零售行业将掀起新一轮价格战
　　　　六、药品零售业内的外资零售及竞争分析
　　　　七、新医药竞争环境下药品零售竞争策略
　　第三节 医药零售行业投资兼并与重组分析
　　　　一、国内企业兼并重组发展态势分析
　　　　二、医药零售企业兼并及收购相关概述
　　　　三、国际医药零售企业投资与兼并与重组
　　　　四、国内医药零售企业投资与兼并与重组
　　　　五、国内医药零售企业并购整合风险剖析

第九章 中国医药零售行业重点区域发展分析
　　第一节 长三角地区医药零售业发展分析
　　　　一、医药零售业发展环境
　　　　二、区域医药产业发展情况
　　　　三、医药零售行业政策分析
　　　　　　（一）上海医药零售业政策
　　　　　　（二）杭州医药零售业政策
　　　　　　（三）宁波医药零售业政策
　　　　　　（四）苏州医药零售业政策
　　　　　　（五）无锡医药零售业政策
　　　　四、各地区医药零售市场发展分析
　　　　　　（一）上海医药零售市场分析
　　　　　　（二）杭州医药零售市场分析
　　　　　　（三）宁波医药零售市场分析
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